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Creada hace poco mds de un afio en Italia,
Skitsch se ha impuesto répidamente en

el sector del disefio. Después del éxito de

su boutique de Mildn, la marca preve la
apertura en el 2010 de nuevos puntos de
venta en todas las capitales europeas.

Para Skitsch, Norbert Dentressangle ha
estudiado un proyecto a medida que cubre
todas las etapas logisticas, del almacenaje
ala entrega al cliente. Una prestacion eficaz

y que funciona.
a marca Skitsch fue
L oficialmente presentada

en el Salon del Mueble
2009, en Milan. También
en ese momento, el primer
punto de venta de Skitsch,
un concept store de 600 m?,
fue inaugurado en pleno
corazon de Milan. “En el
2008, partimos de cero pero con
ideas muy precisas, recuerda
Gaetano Gasperini, director
general de Skitsch. Proponer
una coleccion de objetos de
decoracion de renombre y
contemporaneos. Un concepto
que resume petfectamente el
nombre de la marca: un objeto
Skitsch no es nunca un objeto

banal; jse trata del anti-kitsch
por excelencial”

Un disefio de excelencia
La primera coleccion de
Skitsch vio la luz bajo

la direccion artistica de
Cristina Morozzi y gracias

a la colaboracion de 28
disenadores, jovenes talentos
y grandes nombres de la
escena internacional.

La coleccion propone mas
de 50 nuevos proyectos de
disefio a los que se unen
otras piezas cuidadosamente
seleccionadas entre otras

casas de disenio, italianas e
internacionales. La oferta de
productos Skitsch incluye
articulos de decoracion,
muebles de interior y de
exterior, pero también una
gama “ladica”: el babyfoot y
la mesa de ping-pong estan
incluidos.

La eleccion de la calidad
“Ademas del cardcter estético,
funcional y exclusivo de nuestros
productos, damos prioridad
ala calidad. Efectivamente,
paralelamente a nuestra
colaboracion con diseniadores
de renombre, hemos decidido
confiar la fabricacion de ciertos
productos a especialistas
locales: los productos de
decoracion provienen de

Italia, el cristal, de Bohemia
(Republica Checa) y el tejido es
de la India”, explica Gaetano
Gasperini. Actualmente, el
crecimiento de las ventas y la
apertura inminente de nuevas
boutiques son también etapas
que llevan a Skitsch por el
camino del éxito. e

“La fase de
lanzamiento es una
etapa crucial en el
éxito de una empresa
v la eleccion de

SOCios es esencial.

Para la Logistica,

nos volvimos hacia
Norbert Dentressangle
por su notoriedad en
el mercado y su eficaz
vy solida red. Queremos
prestar un servicio

de calidad en

todas nuestras
actividades. ”

Gaetano Gasperini,
Director general de Skitsch




Cifras clave

* Creacion en el 2009.

* 1 concept store en Milan, calle Monte di Pieta.
* 10 empleados.

* 28 de los principales nombres
del disefio internacional entre los que
i destacan Alessandra Barldereschi, Bertjan Pot,
Maarten Baas, Marc Sadler, Philippe Nigro.

* Direccion artistica
de Cristina Morozzi.

Una asociacidon a medida

“En materia de Logistica, el proyecto Skitsch nos parecio
completo y estimulante al acto, explica Alessandro
Renzo, Business Development Manager de Norbert
Dentressangle en Italia. La particularidad de la empresa
reside tanto en su modelo de venta multicanal, que se
basa en la boutique, el catdlogo impreso y el e-comercio,
como en la exclusividad de su oferta. Asi desarrollamos
dos procesos diferentes para la distribucién: uno para los
accesorios, con un sistema de entregas fluido y rdpido;

y el otro para los muebles mds voluminosos. Equipos
especializados estan dedicados al buen funcionamiento
de este proceso y garantizan las exigencias de Skitsch:
ademds del montaje de los muebles, los empleados han
de aportar soluciones logisticas. Por ejemplo, si un mueble
es muy voluminoso para ser montado en casa del cliente,
nuestro equipo puede desmontarlo y después volver

a montarlo sin dificultad.” Al mismo tiempo, Norbert
Dentressangle pone en practica un packaging apropiado
a cada producto. Finalmente, la interconexién de los
sistemas de informacién de Norbert Dentressangle y

de Skitsch mejora aiin més la eficacia de su actividad
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e-comercio. Actualmente, en la plataforma logistica

de Castel S. Giovanni (provincia de Piacenza, al norte
del pais), Skitsch dispone de una superficie de 2.000

m? donde transitan més de 250 productos diferentes.
Este volumen deberia aumentar en concordancia con la
progresion de las ventas registradas por la marca.
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