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GRUPO COIN
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El distintivo
historico
siempre

‘"cabeza

Lider italiano en la venta de
articulos confeccionados, el
Grupo Coin cuenta con

350 puntos de venta :

70 grandes almacenes Coin

y 280 tiendas Oviesse.

En el 2005, el Grupo vendio
110 millones de articulos

y obtuvo un volumen de
negocios de 1.100 millones de
euros. Para iniciar su fase

de crecimiento, Coin se apoya
en un nuevo equipo directivo
y en el conocimiento

europeo que el Grupo
Norbert Dentressangle posee
del sector textil.

undado en 1916 por el veneciano Vittorio
Coin, la sociedad Coin se puso realmente en
marcha en los anos 60 para seguidamente
instaurar el concepto “shop in shop” y un
conjunto de marcas privadas y productos fir-
mados. Desde 1999, Coin cotiza en la Bolsa
de Milan y, en el 2005, el fondo privado de
inversion PAI tomé el control. “Nuestro objetivo es el creci-
miento de nuestro Grupo a través del refuerzo de sus mar-
cas historicas, Coin y Oviesse. Un objetivo ambicioso para
un mercado como el de la venta de articulos textiles, carac-
terizado en Italia por un estancamiento de la demanda y
una competencia internacional cada vez mds fuerte. Pero
estamos seguros que los resultados nos compensardn’,
declara Giovanni Zoppas, director financiero del Grupo
desde principios del 2006, al que aporta toda la experiencia
adquirida durante los afos que trabajé en Benetton,
Nordica y Glaxo Smith Kline Italia.

Para hacer que la marca Oviesse progrese, la estrategia
consiste en la apertura de nuevas tiendas que seran admi-
nistradas directamente. “Esta operacion serd respaldada
por una politica de crecimiento de las ventas por metro
cuadrado basada en la introduccion de nuevos productos :
calzado, perfumes e incluso objetos de decoracion”,
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prosigue Giovanni Zoppas. Por lo que
respecta a las tiendas Coin, que gozan
ya de un gran prestigio y ofrecen mul-
tiples gamas de productos, el plan de
desarrollo combina dos acciones : el
programa “back to basics” serd apoya-
do por una serie de inauguraciones
con personas de renombre.

“Reforzaremos la presencia de las
tiendas en el centro de las grandes
ciudades con un plan de renovacion
que las hard cada vez mds atractivas
para el clienfe”. Paralelamente, se
prevé una rotacion mas rapida de los
productos en los puntos de venta :
“Queremos renovar continuamente
nuestra oferta. Y ademds, para ser
mds compelitivos, especialmente con
Oviesse, mejoraremos la relacion pre-
cio-calidad recurriendo a productos
procedentes de Extremo Oriente, pero
Sin un compromiso por nuestra parte
con respecto a la calidad”.

Aceleracion en la rotacion

de los productos

Tantas estrategias hacen intervenir
directamente al Grupo Norbert
Dentressangle. “En esta fase de interna-
cionalizacion del abastecimiento, los
productos deben seguir llegando al
punto de venta con una sincronizacion
perfecta. La experiencia del Grupo
Norbert Dentressangle, que nos ha pre-
cedido en la ruta del Este, es clave”. En
el 2005, el Grupo implicé a su socio
logistico en el proyecto de racionaliza-
cién de la red de distribucion italiana.
Este proyecto preveia la concentracién
de las actividades logisticas para el
Centro y Norte en un tnico almacén.
“Gracias a la perfecta sinergia con el
Grupo Norbert Dentressangle, la tran-
sicion no ha tenido ningin impacto
negativo en los servicios del punto
de venta. Mejor atin, nuestro objetivo
de acelerar la rotacion del producto
nos permitird mejorar todavia mds la
gestion de nuestro stock.” Y Giovanni
Zoppas insiste : “Espero que el Grupo
Norbert Dentressangle pueda atin apor-
tarnos su ayuda en materia de ideas y
experiencia : se trata en efecto de un
desafio que debemos lograr sin duda
alguna.”

Del almacén
al centro de planchado

La colaboracion entre el Grupo Norbert
Dentressangle y el Grupo Coin empezo a finales
de los 80, con la sociedad “Soluzione Logistica”,
adquirida posteriormente por el Grupo logis-
tico. Este ultimo realiza para Coin los servicios
de almacenaje y de transporte hacia el Norte de
Italia llegando hasta la Toscana. Desde julio del
2005, las actividades logisticas para Coin se
centran en un almacén de 41 000 metros
cuadrados situado en el drea de Mildn. Esta
concentracion permite obtener grandes ahorros
en materia de gestion. Para Coin, el Grupo
Norbert Dentressangle garantiza la gestion de
mds de 52 millones de prendas al ario y propone
servicios especificos, como el planchado y
arreglo de casi 1 400 000 prendas.






